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simyo GmbH | Postfach 17 10 | 31817 Springe

Portierung Ihrer simyo Rufnummer — Verzicht auf Restguthaben

Sehr geehrte Damen und Herren,
schade, dass Sie nicht mehr mit simyo telefonieren méchten.

Senden Sie bitte den vollstandig ausgefiiliten Antrag auf Inhaberwechsel nebst Ver-
zichtserklarung an:

simyo GmbH, Postfach 17 10, 31817 Springe,
Fax: 0180 /5 45 44 56 *

Diese Erklarung ist Voraussetzung fiir die Ubertragung lhrer simyo Rufnummer zu
einem anderen Mobilfunkanbieter.

Die Bearbeitungsgebihr von 25,00 Euro fur die Portierung lhrer simyo Rufnummer
wird von lhrem Guthabenkonto abgezogen. Bitte stellen Sie daher sicher, dass lhr
simyo Kartenguthaben eine entsprechende Summe aufweist. Erst nach Auftragsein-
gang durch den neuen Mobilfunkanbieter erfolgen die Abbuchung der Bearbeitungs-
gebiihr und die Deaktivierung der simyo SIM-Karte. Bitte wenden Sie sich fir alle wei-
teren Schritte an lhren neuen Mobilfunkanbieter.

Viele Grif3e
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simyo Service Team

* 0,14 €/Min. aus dem deutschen Festnetz
ggf. abweichende Preise aus Mobilfunknetzen

simyo GmbH
Postfach 17 10
31817 Springe

service@simyo.de
www.simyo.de

Tel 0180/5 45 44 55*
Fax 0180/5 45 44 56*

Geschaftsfuhrer: Rolf Hansen
Sitz: Dusseldorf

HRB 51516

Amtsgericht Disseldorf
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simyo
Rufnummernidbernahme und Verzichtserklarung
Allgemeine Angaben

simyo Rufnummer, die an den neuen
Mobilfunkanbieter tiberaeben wird O
obilfunkanbieter Ubergeben wi RufnUMMer

simyo SIM-Kartennummer B

Karten-Nummer

Neuer Mobilfunkanbieter, an den die
simyo Rufnummer Ubergeben
werden soll

Angaben des Kunden

Vorname Nachname

Strasse Hausnummer

PLZ Ort

Geburtsdatum

Erklarung des Kunden und Einwilligung

Hiermit l16se ich meinen simyo Vertrag fir o.g. Rufnummer auf. Mir ist bekannt, dass die Bearbei-
tungsgebiihr in Hohe von 25,00 Euro fiir die Ubertragung der simyo Rufnummer an den neuen Mobil-
funkanbieter von meinem simyo Guthaben abgebucht wird. Erst nach Auftragseingang durch den
neuen Mobilfunkanbieter erfolgen die Abbuchung der Bearbeitungsgebihr und die Deaktivierung der
simyo SIM-Karte.

Hinweis flr den Kunden

Ein eventuelles Restguthaben wird Ihnen nach erfolgreicher Rufnummernportierung auf Wunsch zu-
rickerstattet. Wenden Sie sich dazu bitte Uber das Kontaktformular unter www.simyo.de oder unter
0180/5 45 44 55 (14 Cent/Minute aus dem dt. Festnetz ggf. abweichende Preise aus Mobilfunknetzen)
an unser simyo Service Team. Wir sind montags bis freitags von 8:00 bis 21:00 Uhr sowie samstags,
sonntags und an bundeseinheitlichen Feiertagen von 10:00 bis 18:00 Uhr persoénlich erreichbar.

Ort & Datum Unterschrift des bisherigen Kunden

Bitte senden Sie dieses Formular an: simyo GmbH, Postfach 17 10, 31817 Springe
Fax: 0180 /5 45 44 56 (0,14 €/Min. aus dem deutschen Festnetz ggf. abweichende Preise aus
Mobilfunknetzen).




